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CONSEIL MUNICIPAL DU   9 octobre 2017
Délibération n° D-2017-369

Direction Animation de la Cité BLUE GREEN - Rapport du délégataire du service 
public concernant le contrat de DSP du Golf de 
Romagne - Année 2016

Monsieur Alain BAUDIN, Adjoint au Maire expose :

Mesdames et Messieurs,

Après examen par la commission municipale compétente

Sur proposition de Monsieur le Maire

L’article  52 de l’ordonnance du 29 janvier  2016  relative  aux contrats  de concession  dispose que  le
délégataire produit chaque année, à l’autorité délégante un rapport comportant notamment les comptes
retraçant la totalité des opérations afférentes à l’exécution de la délégation de service public  et  une
analyse de la qualité de service.

Comme le  prévoit  l’article  L.1413-1  du  Code  général  des  collectivités  territoriales  ce  rapport  a  été
examiné par la Commission Consultative des Services Publics Locaux, en date du 28 septembre 2017.

Il est demandé au Conseil municipal de bien vouloir :

- prendre acte de la production du rapport de BLUE GREEN, délégataire du service public du Golf de
Romagné, pour l’année 2016.

Le Conseil municipal a pris acte du rapport du délégataire du service public du Golf de Romagné

Pour le Maire de Niort,
Jérôme BALOGE
L'Adjoint délégué

Signé

Alain BAUDIN 
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I. Fréquentation et activités 
1- Nombre d’entrées 

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOÛT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE

FREQUENTATION

PASSAGE ABONNES 912 909 1759 1775 2067 1813 1941 1921 2301 2234 1787 1589

GF 18 TROUS SEM & WE 16 21 57 257 314 141 288 414 180 190 129 102

GF 18 TROUS SEM & WE BG CARD 2 3 8 6 18 21 30 30 21 19 6 7

GF 18 TROUS SEM & WE MBG 1 0 1 3 4 6 5 1 2 2 2 2

GF 9 TROUS SEM & WE 8 9 9 33 36 52 62 68 37 49 16 24

GF 9 TROUS SEM & WE BG CARD 8 6 14 12 18 19 13 20 18 26 5 9

GF 9 TROUS SEM & WE MBG 0 1 0 0 1 1 0 2 0 2 0 3

GF COMPACT SEM & WE 1 1 9 6 10 9 35 45 19 20 14 7

TOTAUX FREQUENTATION 948 950 1857 2092 2468 2062 2374 2501 2578 2542 1959 1743

2016
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2- Fréquentation des scolaires 

Sur la période de Janvier à décembre 2016 huit écoles primaires ont suivi un cycle golf, 40 heures 

d’enseignement encadrées par Frédéric DUFRESNE, avec une formation réalisée auprès des enseignants :  

Agrippa d'Aubigné La Mirandelle 

Pierre de Coubertin Jacques Prévert 

Jean Zay Paul Bert 

Brizeaux Jean Jaurès 

 

 
 

Nous avons reçu pendant le 2e trimestre le lycée Paul GUERIN et l’IME de Niort pour un cycle golf. 
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3- Provenance géographique 

 

 

Provenance des joueurs Abonnés 

 

On constate que 71% des joueurs réguliers 

proviennent de l’agglomération Niortaise, 

ce qui confirme la typologie du golf de 

Niort-Romagné comme un golf 

dit « urbain ». 

 

 

 

 

Provenance des joueurs débutants en 

enseignement 

 

 

La tendance géographique pour les 

joueurs abonnés se confirme avec 70% des 

joueurs débutants qui proviennent de 

l’agglomération Niortaise. Mais avec une 

part plus importante de la périphérie 

Niortaise. 

 

 

4- Bilan des locations de matériels 

Locations Diverses 2016 2016 2015 

LOCATION CASIER INDIVIDUEL 71 81 

LOCATION CHARIOT 212 297 

LOCATION CLUB 161 178 

LOCATION DEMI SERIE 25 24 

TOTAL 469 580 

 

Locations Voiturettes 2016 2015 

CARNET 30 VOITURETTES ABONNE FRANCE 13 55 

CARNET 30 VOITURETTES UNISITE ABONNE 25 13 

LOCATION ABONNE VOITURETTE 18T SEM 151 109 

LOCATION ABONNE VOITURETTE 18T WE 20 18 

LOCATION VOITURETTE 18 T SEMAINE 25 23 

LOCATION VOITURETTE 18T WEEK END 10 4 

LOCATION VOITURETTE 9 T SEMAINE 8 8 

LOCATION VOITURETTE 9T WEEK END 3 1 

TOTAL 255 231 

 

 

50.82% 

82% 
19.95% 

82% 

37.38% 

82% 
32.80% 

82% 
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Le segment location est peu significatif par son volume et représente un très faible pourcentage du 

chiffre d’affaire totale. La planéité du parcours, sa longueur peu exigeante, et la possibilité pour les 

golfeurs de stocker leur matériel sur place en sont les principales explications. Ces mêmes 

caractéristiques font du site de Niort un lieu idéal pour l’apprentissage du golf. 

 

 

5- Liste exhaustive des manifestations et compétitions organisées 

 Pour les débutants : 

- 10 semaines de journées portes ouvertes au Golf de Niort-Romagné 

- 2 journées dans le cadre de Niort Plage 

- 1 animation place de la Brèche 

- 1 animation au restaurant de la MAIF 

- 2 journées au Vital Sport de Décathlon 

- 1 animation à l’Institut Catholique Saint André 

 

 MASTER Blue Green (58 participants), qualificatif pour la finale nationale à Seignosse 

 10 compétitions en soirée « Happy Golf Blue Green » pour permettre aux actifs de faire des 

compétitions en semaine 

 

 Compétitions de club : 60 compétitions organisées conjointement avec l’Association Sportive 

   
 

 Championnat du Club 
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 Critérium de Niort 2016 (57 joueurs)                             18ème Grand Prix de Niort (68 joueurs) 

 

                     
 

 

 1er Classic Mid Amateurs Niort 

 
 

 Compétition de Noël pour les jeunes de l’Ecole de Golf 

 
 

 Compétition départementale jeunes, le 26 novembre 
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6- Dates de fermeture et justifications 

 

JOURS DE FERMETURE :

VENDREDI 1ER JANVIER : Fermeture Annuel le

LUNDI 11 JANVIER : Fermeture pour riques  de chute d'arbre suite à  la  tempête

29 MAI : Fermeture des  6 premiers  trous  du parcours  pour la  1ère course hippique de l 'année

8 JUIN : Fermeture pour tra i tement de la  fusariose

19 JUIN : Fermeture des  6 premiers  trous  du parcours  pour la  2ème course hippique

27 JUIN : Fermeture pour passage du sélecti f sur les  fa i rways

4 SEPTEMBRE : Fermeture des  6 premiers  trous  du parcours  pour la   3ème course hippique de l 'année

15 SEPTEMBRE : Fermeture pour tra i tement Dol lar Spot sur les  greens

25 SEPTEMBRE : Fermeture des  6 premiers  trous  du parcours  pour la   4ème course hippique de l 'année

11 OCTOBRE : Fermeture pour tra i tement greens

22 NOVEMBRE : Fermeture pour tra i tement greens

21 DECEMBRE : Fermeture pour tra i tement greens

25 DECEMBRE : Fermeture de Noel

26 DECEMBRE : Fermeture de Noel  
 

7- Plaintes des utilisateurs et mesures prises pour y remédier 

 

Pas de réclamations significatives pour 2016.  

En juillet : 2 joueurs des équipes de l’Association ont indiqué que les zones de rough étaient trop 

hautes. Les tontes respectent les préconisations de la Fédération Française de Golf. C’est surtout un 

souhait des joueurs d’avoir un parcours plus facile pour améliorer leur handicap de jeu. Changer la 

hauteur de tonte ne respecterait pas l’étalonnage réalisé par la FFGolf. La Fédération a établi une 

hauteur à 7.6cm pour les roughs, et les 2 joueurs d’équipe demandaient une hauteur de 5 cm. 

 

 

8- Bilan des principaux incidents 

 

INCIDENTS :

3 JANVIER : 50 MM PLUVIOMETRIE => CHARIOTS INTERDITS

10 JANVIER : Inondation du parcours  sui te à  une forte pluviométrie

16 JANVIER : Gel  = Greens  fermés

3 FEVRIER : Arrêt maladie Stéphanie MEIGNAN

8 MARS : Gel  = Greens  fermés

11 MARS : Infi l tration d'eau à  l 'accuei l  du Golf (Mur de la  boutique)

21 MARS : Sanita i re restaurant bouché > 22 MARS : Débouché par ETS BODIN, problématique sur un ancien regard

1ER AVRIL : Rendez-vous  avec la  Vi l le de Niort sui te aux problèmes  de canal isation

Société BODIN le 9 mai , nettoyage/réparation vide sanita i re du restaurant

29 AVRIL : Fui te à  la  s tation d'arrosage

17/18/19 JUILLET : Températures  supérieures  à  38°C pendant plus  de 72h

19 AOUT : Problème électrique sur l 'arrosage du green du trou n°16

22 août intervention Si rev - 29 août passage d'un nouveau cable électrique

30 AOUT : Fui te au trou n°15

31 AOUT : Fui te au trou n°11

1ER SEPTEMBRE : Arroseurs  cassés  au départ du trou n°9

5 SEPTEMBRE : Fui te au trou n°12

2 OCTOBRE : Fui te arrosage au trou 11

9 OCTOBRE : Annulation compétition de classement de l 'Association Sportive

13 OCTOBRE : Annulation compétition Lady Bird à  cause des  prévis ions  météo

25 NOVEMBRE : Remplacement d'une canal isation sur la  s tation d'arrosage

14 DECEMBRE : Ramassage des  bal les  de practice à  la  main sui te aux pluviométries  
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9-  Bilan des actions de communications 

 Les supports de communication : 

- Site internet « Vivre à Niort » 

- Site internet www.bluegreen.com 

- Site internet « book and golf » 

- Site internet de la Fédération Française de Golf 

- Site internet et guide de l’office du tourisme 

- Création de la page Twitter du Golf Blue Green Niort-Romagné #golfdeniort 

- Animation régulière de notre page Facebook 

- Flyers Journées Portes Ouvertes 

- Affiches A0, A3, A4 Journées Portes Ouvertes 

- Banderole pour nos journées portes ouvertes 

- Presse Locale : Nouvelle république, Courrier de l’ouest, Sud Ouest 

- Radio : NRJ et RTL2 

 

 Les animations promotion : 

- Place de la Brèche 

- Restaurant de la MAIF 

- Niort Plage 

- Concours de parrainage par les abonnés 

- Sur la pelouse des Chamois Niortais à la mi-temps de Niort-Lens 

- Salon du Golf à Paris (Mars) 

 
 

 Retour sur les actions efficaces : 

Les retours de communication nous indiquent que le bouche à oreille est le premier vecteur qui 

conduit une personne à venir au Golf. Le site et l’application « Vivre à Niort » fonctionne toujours 

aussi bien comme média de diffusion. Les inscriptions et réservations via notre site internet sont 

croissantes. 

 

http://www.bluegreen.com/
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II. Situation du personnel 
1- Liste du personnel et type de contrat 

Liste du personnel au 31 décembre 2016 

Nom Prénom Fonction Type de contrat Statut 

Mabit Romain Directeur CDI Cadre 

Pouillard Sophie Adjointe de Direction CDI ETAM 

Cantet Baptiste Intendant Terrain CDI ETAM 

Dufresne Frédéric Professeur de Golf CDI Cadre 

Chauvin Simon Professeur de Golf CDI mi-temps  
(Niort-Mignaloux) 

Employé 

Dubreuil Corinne Chargée de Clientèle CDI Employé 

Meignan Stéphanie Chargée de Clientèle CDI Employé 

Hinard Serge Jardinier CDI Employé 

Faucher Sylvain Jardinier CDI Employé 

Portejoie Eric Jardinier CDI Employé 

Dazas Olivier Jardinier CDI tps partiel25h Employé 

 

2- Evolution majeure sur l’effectif 

Le 1er juin, Sophie POUILLARD, a évolué au poste d’Adjointe de Direction. 

Le 14 décembre, Baptiste CANTET, a intégré notre entreprise pour occuper le poste d’Intendant de 

Parcours et prendre le relai d’André PROUST qui a pris sa retraite en date du 31/12/2016. 

 

 

3- Accidents de travail 

Nous avons un accident de travail mineur à déclarer en 2016. Simon CHAUVIN, enseignant, en suivant 

ses élèves sur le parcours à mis un pied dans un trou et il s’est bloqué le dos. 

Nous réalisons mensuellement un Flash Sécurité pour les collaborateurs pour les sensibiliser aux 

risques liés à notre secteur d’activité. 

 

 

4- Arrêt maladie significatif 

Eric Portejoie : Du 1er janvier au 2 avril 2015 > trouble de l’équilibre > Remplacement par un jardinier en 

CDD. 
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5- Observations formulées par l’inspection du travail au cours de l’année 

Nous avons eu la visite de l’inspection du travail le 20 juin 2016. L’inspection du travail a décidé d’aller 

au-delà de la réglementation de notre convention collective golf en nous demandant de respecter une 

pause obligatoire pour le collaborateur de 20 minutes le midi. Malgré la convention collective existante 

nous avons mis en application la demande de l’inspection du travail. En dehors de ce point, les 

observations de l’inspection du travail n’avaient qu’un caractère informatif. 

 

 

6- Modification apportée dans l’organisation du service 

En 2016, a eu lieu une actualisation de notre système de primes trimestrielles pour l’ensemble des 

collaborateurs selon leur métier. 
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III. Informations techniques 
1- Inventaire du matériel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   Les lignes en jaunes sont les machines initiales à l’inventaire de 2014 et à sortir de l’inventaire car hors d’usage. 
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2- Bilan de l’état du matériel et les grosses réparations 

Affutage des éléments de tonte en interne. 

Moteur Hors service sur la tondeuse Ransomes Rough T51D. 

Les autres réparations restent des opérations d’usage. 

 

 

3- Bilan de l’état du terrain de golf 

Les retours sont positifs sur la qualité des greens proposés. L’enracinement est toujours très bon, entre 

8 et 9 cm. Et avec peu de présence de feutre +ou- 0.5mm . 

L’ensemble du dossier d’expertise de l’ingénieur « LOB GREEN » sur le parcours de Niort est consultable 

au golf. 

Des conditions d’entretien très particulières en 2016, puisqu’on a eu une forte pluviométrie jusqu’à fin 

juin, puis nous avons connu une longue période sans précipitations et avec des fortes chaleurs (plus de 

72h à +38°C). 

Nous avons enregistré pour le 18ème Grand Prix de Niort une vitesse de roule sur les greens à 3.50m. Les 

joueurs de Niort ont pu profiter de conditions de jeu optimum grâce à la préparation du terrain pour les 

nombreuses compétitions fédérales organisées en 2016. 

Les trois principaux axes de travail pour poursuivre l’amélioration du terrain : 

- La planéité des départs : deux réhabilités en 2016. 

  
- Le drainage des fairways et du practice pour limiter la gêne pendant la période hivernale. Un 

vertidrain a été passé sur certaine zone. 

- La qualité de sable des bunkers : 60 tonnes de sable incorporés cet hiver. 

 

    
Aménagements de la zone d’entrainement Réfection des cheminements 

 

Entretien des pistes de l’hippodrome : Il a été réalisé en 2016 un vertidrain des anneaux de 

l’hippodrome, un sélectif et un passage de fertilisation pour maintenir la qualité de la graminée. 
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4- Liste valorisée des équipements renouvelés 

- Renouvellement des voiturettes EZGO (x2) : 132€HT/mois/voiturette 

- Petit matériel practice : 7200€HT 

- Réfection des départs des trous 3 et 5 : embellissement et agrandissement, 4500€HT 

- Remplacement du compresseur de la zone de lavage : 624€HT 

- Mises aux normes électriques : 1800€HT 

- Changement du sol de la boutique et de la salle de séminaire : 9621€HT 

- Nouveau râteau à bunker : 10578€HT 

- Transfert Blue Green tondeuse à fairway : 15000€HT 

- Logiciel de station d’arrosage : 10539€HT 

- Création d’un abri de convivialité au départ du trou n°10 : 550€HT 

- Stores restaurant : 600€HT 

- Lave-Vaisselle : 800€HT 

- Bac Légumerie : 351€HT 

- Réfection des cheminements : 1000€HT 

 

 

5- Liste prévisionnelle chiffrée des interventions ou travaux à envisager pour N+1 

- Sablage du practice : 3500€HT 

- Achat d’un broyeur d’accotement : 4100€HT 

- Transfert Blue Green d’une deuxième tondeuse à fairway : 15000€HT 

- Aménagements des abords et de la zone d’entrainement : 3000€HT 

- Réfection de deux départs : 3500€HT 

- Petit matériel practice : 4628€HT 

 

 

6- Consommation en eau pour l’arrosage du parcours et des pistes de l’hippodrome 

Nous avons connu en 2016 une période de sécheresse très longue avec une restriction d’arrosage sur le 

mois de septembre. 

 

Consommation en eau d’arrosage pour l’année 2015 : 41911 m3 

 

 

7- Traitements phytopharmaceutiques 

 

JOURS DE TRAITEMENT :

8 JUIN : Fermeture pour tra i tement de la  fusariose

27 JUIN : Fermeture pour passage du sélecti f sur les  fa i rways

15 SEPTEMBRE : Fermeture pour tra i tement Dol lar Spot sur les  greens

11 OCTOBRE : Fermeture pour tra i tement greens

22 NOVEMBRE : Fermeture pour tra i tement greens

21 DECEMBRE : Fermeture pour tra i tement greens  
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8- Rapports de contrôle du système d’arrosage 

Une analyse de l’eau a été effectuée par le laboratoire MDS HARRIS (Lincoln, Nebraska –USA) spécialisé 

dans ce domaine. L’analyse est effectuée en fonction des risques salin et alcalin. L’analyse révèle une 

qualité d’eau « moyenne à bonne », à utiliser avec précaution dans les sols non drainés. L’eau a un 

apport en calcium très élevé (84.44ppm), le calcium est assez élevé pour contribuer à l’enrichissement 

du sol et la couverture des besoins du gazon. A l’inverse la teneur en magnésium est trop faible pour 

contribuer à la bonne fertilité du sol et au prélèvement par les racines. L’ensemble des données de 

l’analyse est consultable au golf.  

 

9- Consommation des fluides : eau potable et électricité 

Consommation en eau potable 2016 : 1192m3 

Consommation électrique 2016 : 35980Kwh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-  Organisme de contrôle et de maintenance 

Organismes de contrôle : 

- Véritas : électrique, levage, cardan 

- Sicli : extincteurs, alarme 

Maintenance : Société COUTANT et Société BAUDIN Assainissements 
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11-  Attestation d’assurance année en cours 
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IV. Informations financières (En attente de validation des commissaires aux comptes) 
1- Compte-rendu financier et comparatif années antérieures 

Par activité :

2016 2015

10-RBE 1-Golf 10-Chiffre d'affaires 515 641 457 060

30-Coût matières

40-Charges de personnel -248 268 -191 650

60-Autres charges -87 870 -110 124

83-Provisions exploitations -436

Total 1-Golf 179 067 155 286

2-Enseignement 10-Chiffre d'affaires 133 000 115 022

40-Charges de personnel -77 768 -52 909

60-Autres charges -8 169 -6 217

83-Provisions exploitations -393

Total 2-Enseignement 46 670 55 897

3-Proshop 10-Chiffre d'affaires 107 263 103 731

30-Coût matières -81 522 -73 851

60-Autres charges -216 -110

Total 3-Proshop 25 525 29 770

4-Restauration 10-Chiffre d'affaires 6 910

Total 4-Restauration 6 910

6-Autres activités 10-Chiffre d'affaires 67 527 67 302

Total 6-Autres activités 67 527 67 302

7-Indirectes 40-Charges de personnel -28 150 -8 933

50-Impôts & taxes -9 313 -10 554

60-Autres charges -65 463 -56 032

83-Provisions exploitations -49 -540

Total 7-Indirectes -102 975 -76 059

Total Revenu Brut d'Exploitation 222 724 232 196

Toutes activités confondues :

2016 2015

10-RBE 10-Chiffre d'affaires 830 341 743 116

30-Coût matières -81 522 -73 851

40-Charges de personnel -354 186 -253 493

50-Impôts & taxes -9 313 -10 554

60-Autres charges -161 719 -172 483

83-Provisions exploitations -877 -540

Total Revenu Brut d'Exploitation 222 724 232 196

15-Loyer immobilier -16 266 -17 453

30-Amort & Provisions -41 562 -28 235

50-Exceptionnel -44

Total général avant frais de service support 164 852 186 509

Quote part des frais de service Support -40 201 -57 895

Quote part des charges de marketing & communication structures * -13 978 -20 131

Résultat Net avant IS 110 673 108 483

* Selon le % des charges marketing sur l'ensemble des charges de structures du groupe BLUE GREEN  (25.8%).

Golf de NIORT
BLUE GREEN

COMPTES D'EXPLOITATION ANALYTIQUE 2016 PROVISOIRE* (en €)

 ( * En cours de certification par les Commissaires aux Comptes)
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2- Décomposition des principales dépenses (exprimées en K€) 

Top 5 BG des Autres Charges  Réel 2014  Réel 2015  Réel 2016 

        

Golf       

602-Engrais, phyto, sables etc (24,03) (26.91) (22.63) 

603-Petits mat, outil & pièces (20,03) (22.68) (26.71) 

605-Energie (8,50) (19.94) (21.68) 

604-Eau arrosage (22,80) (23.21) (13.32) 

460-Personnel - autres    1.0  

Autres (12,61) (18.38) (23.49) 

Total (87,97) (110.12) (107.83) 

        

Indirectes       

605-Energie (7,76) (18.83) (14.24) 

615-Maintenance & entretien (2,55) (4.57) (2.73) 

616-Assurances (5,26) (8.90) (9.64) 

623-Publicité (2,70) (4.71) (7.60) 

613-Locations (1,18) (5.60) (7.77) 

Autres (10,77) (13.43) (23.49) 

Total (30,21) (56.03) (65.46) 

    

  

3- Décomposition des recettes commerciales (exprimées en K€) 

1 - GOLF    Réel 2014  Réel 2015  Réel 2016 

Abonnements L 279,660 325,112 388,171 

Green fees E 73,654 76,270 71,835 

Practice E 47,430 38,394 36,640 

Voiturettes E 2,446 3,056 3,533 

Cartes BG E 3,742 4,671 4,560 

Autre golf E 9,413 9,557 10,899 

Golf   416,344 457,060 515,640 

2 - ENSEIGNEMENT         

Enseignement lissé L 47,913 78,285 82,763 

Enseignement non lissé E 22,264 26,373 39,824 

Enfants E 13,895 10,364 10,412 

Enseignement   84,072 115,022 133,000 

3 - PRO SHOP         

Matériel E 38,078 54,491 59,744 

Vêtements E 13,452 23,225 21,420 

Accessoire E 20,189 26,015 26,097 

Boutique   71,719 103,731 107,262 

4 - RESTAURATION        6,909 

6  - AUTRES ACTIVITES   67,167 67,302 67,527 

TOTAL   639,302 743,116 830,341 
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4- Commentaires sur les évolutions des dépenses et recettes par rapport à N-1 

 

 

Abonnement : 

3ème année dans la continuité des deux premières. 119% par rapport à 2015. Nous avons un bon 

renouvellement des golfeurs et une bonne fidélisation. Notre nouvelle orientation vers les -40 ans en 

2016 nous permet d’avoir une meilleure représentativité auprès de cette tranche d’âge. Nous avons un 

effectif à 536 abonnés contre 475 en 2015. 

 

 

Green-Fee : 

Ce secteur d’activité régresse par rapport à 2015 et 2016 (94%). Nous avons été impacté par le curseur 

météo pendant les 6 premiers mois de l’année avec une pluviométrie importante et à partir de juillet 

des fortes chaleurs. 

Une autre explication réside dans le fait qu’une partie de cette clientèle green-fee est devenue abonné 

en 2016. 

 

 

Practice : 

Le chiffre d’affaires est en baisse par rapport à 2015 (95%). La fréquentation est par contre stable. La 

problématique réside dans la maîtrise de notre prix moyen. 

 

 

Locations : 

Les locations sont en progression. La première raison, le renouvellement des voiturettes par des 

modèles neufs en 2016. La deuxième, une fréquentation plus importante du parcours (joueurs abonnés 

et joueurs extérieurs). 

 

 

Enseignement :  

Cette famille est en bonne progression sur le chiffre d’affaire 

(116%) par rapport à 2015. Il faut prendre en compte dans cette 

analyse que nous avions pour la première année la possibilité 

d’avoir 2 enseignants pendant 12 mois pour dispenser les cours. 

4 périodes de journées portes ouvertes (JPO) Blue Green ont été 

organisées sur le Golf de Niort-Romagné (Mars - Avril - Mai - 

Septembre). 427 personnes ont profité de ces journées pour 

découvrir une nouvelle activité. 
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Suite à ces journées découvertes se sont à nouveau plus de 110 personnes qui ont adhéré à une de nos 

formules d’enseignement : 

- 100 stagiaires en formule 1 An All Inclusive 

- 18 stagiaires en formule 6 mois 

L’activité de l’école de Golf est stable, le renouvellement des élèves se fait naturellement au fur et à 

mesure de nos opérations de découverte. 

 

 

Les Charges : 

Les charges de personnel sont en augmentation par rapport à l’exercice antérieur. Suite à l’intégration 

dans nos effectifs de Sophie POUILLARD et Simon CHAUVIN. 

Dans l’ensemble les charges sont maitrisées sur l’exercice de 2016 par rapport à 2015. 
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5- Grille tarifaire de l’année écoulée (comparatif année antérieure) 
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6- La valeur actuelle des indices utilisés pour la révision des tarifs 

Indice INSEE du coût du travail :  

Libellé 
Indice du coût du travail - Salaires et charges - Ensemble des secteurs 

(NAF rév. 2 sections B à N) - Base 100 en 2012 

IdBank 
001565137 

Année Trimestre 

2016 4 104,5 

2016 3 104,1 

2016 2 104,0 

2016 1 104,3 

2015 4 103 

2015 3 102,6 

2015 2 102,5 

2015 1 102,3 

2014 4 101,9 

2014 3 101,6 

2014 2 101,4 

2014 1 101 
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Indice INSEE des services récréatifs et culturels :  

Libellé 
Indice des prix à la consommation (mensuel, ensemble des ménages, métropole + DOM, 

base 1998) - Nomenclature COICOP : 09.4 - Services récréatifs et culturels - Série arrêtée 
en 2015, remplacée par 001763744 avec coef. 1,437 

IdBank 001763744 

Année Mois Indice Indice avec coef 1,437 

2016 12 100,38 144,25 

2016 11 100,29 144,12 

2016 10 100,3 144,13 

2016 9 100,15 143,92 

2016 8 100,25 144,06 

2016 7 100,32 144,16 

2016 6 99,99 143,69 

2016 5 99,96 143,64 

2016 4 99,84 143,47 

2016 3 99,78 143,38 

2016 2 99,85 143,48 

2016 1 99,82 143,44 

IdBank 
638075 

Année Mois 

2015 12 143,45 

2015 11 144,89 

2015 10 144,86 

2015 9 144,67 

2015 8 144,43 

2015 7 144,4 

2015 6 143,95 

2015 5 143,63 

2015 4 143,59 

2015 3 142,33 

2015 2 142,63 

2015 1 141,75 

2014 12 141,91 

2014 11 142,08 

2014 10 142,08 

2014 9 142,22 

2014 8 141,74 

2014 7 141,34 

2014 6 141,15 

2014 5 141,19 

2014 4 140,66 

2014 3 140,65 

2014 2 140,63 

2014 1 140,07 

 
La série 000638075 en base 1998 est arrêtée et remplacée par la nouvelle série équivalente en base 2015 

001763744 avec le coefficient de raccordement 1,437. Pour prolonger l'ancienne série au-delà de décembre 2015, 

multipliez les indices de la nouvelle série par le coefficient de raccordement. 
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7- Liste des contrats de prestations prévues à l’article 8 

Aucun contrat ne rentre dans ce cas de figure en 2016. 

 

8- Investissements réalisés par le Délégataire 

- Voiturettes EZGO (x2) : 132€HT/mois/voiturette 

- Mises aux normes électriques : 1800€HT 

- Changement du sol accueil, salle de séminaire, et 2 bureaux : 9621€HT 

 
- Achat Râteau à bunker John Deer : 10578€HT 

 
- Nouveau logiciel arrosage et ordinateur de contrôle : 10539€HT 

 
- Compresseur station de lavage pour les golfeurs : 624€HT 

- Lave-vaisselle pour le restaurant : 800€HT 

- Bac à légume pour le restaurant : 351€HT 
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9- Les postes faisant l’objet d’une répartition de charges entre plusieurs exploitations 

La masse salariale du poste de directeur fait l’objet d’une répartition à hauteur de 50% entre les golfs 

de Niort-Romagné et Mignaloux-Beauvoir. 

La masse salariale du poste d’enseignement de Simon CHAUVIN fait l’objet d’une répartition à hauteur 

de 50% entre les golfs de Niort-Romagné et Mignaloux-Beauvoir. 

Les frais de structure siège font l’objet d’une répartition entre les différents golfs en gestion au sein du 

groupe Blue Green. 
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V. Informations Blue Green 
1- Présentation Blue Green Groupe SAUR 

 

LE RESEAU BLUE GREEN 

L'expérience et l'envergure de notre réseau sont preuves de bases solides et de compétences éprouvées dans le 

secteur du golf appuyé par notre actionnaire le Groupe Saur. 

BLUE GREEN, chiffres clés 
Plus de 20 ans d'expérience - 49 golfs en gestion 
400 entreprises affiliées 
Près de 15 000 néophytes s'initient au golf chez Blue Green tous les ans 
Plus de 100 enseignants  
Promoteur d'une épreuve de l'European Challenge Tour à Pléneuf-Val-André      
30 000 abonnés dont 6500 élèves en enseignement 
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LE RESEAU BLUE GREEN et OPEN GOLF CLUB 
 
Depuis le 10 avril 2014, les chaînes Blue Green et Open Golf Club ont signé un accord de partenariat offrant aux 
abonnés des deux chaînes un choix et une diversité de parcours : synergie entre les 43.000 abonnés des deux chaînes 
et de ce fait, développer un trafic réciproque privilégié sur plus de 100 parcours. Les abonnés bénéficient d’une 
réduction de 25% sur les green fees 18 trous, 9 trous, compacts et pitch and putt sur les golfs français (hors golf 
national), belges et marocain. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                The Montgomerie Marrakech 
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LE RESEAU PARTENAIRES BLUE GREEN ET LES GOLFS ASSOCIES ETRANGERS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Blue Green Partenaires est une offre novatrice et évolutive. La personnalisation de partenariat en fait le produit idéal 
pour développer les golfs partenaires  et  intégrer un réseau leader sur son  domaine en toute sérénité.  
Pour le golf partenaire c’est :  

BENEFICIER de l’expérience du leader numéro 1 en Europe 

INTEGRER les supports de la marque Blue Green 

DEVELOPPER une vraie dynamique de la relation client 

PROFITER d’outils marketing performants (site web, newsletter) 

AMELIORER le processus d’achats (terrain, boutique et restauration) 

 

 

Vire la Dathée 

2 golfs partenaires en Espagne 

2 golfs partenaires 

en Belgique  

Carte au 31/12/2016 
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Au 31/12/2016, 19 golfs en France, 2 en Belgique et 2 en Espagne ont adhéré au programme Partenaires, ce qui 
représente une diversité supplémentaire de parcours pour nos adhérents Blue Green qui bénéficient d’une réduction 
sur ces golfs. 

 

Les accords associés golfs Etrangers 

 

Liste au 31/12/2016 

 
 

Il s’agit d’un accord de réciprocité de réduction de 25% sur les green fees. Une offre et une diversité encore plus 
étendues pour découvrir de nouveaux parcours. Notre commerciale Tours Opérators est chargée de gérer ses 
partenariats et de les développer. 

 

Ci-après quelques photos de golfs à l’étranger : 

  

 

Mission Hills (Chine) 

Castel Rock (Irlande) 
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Les valeurs de Blue Green 
 

 
 

Blue Green, des golfs qui font aimer le golf 

 

Les joueurs et leurs envies au cœur de nos préoccupations, avec un grand nombre de formules adaptées aux envies 

et besoins de chacun et permettant à tous de jouer selon son style et 

récompensant les plus fidèles 

 

 

Une nouvelle façon d’aborder le golf, accessible, décontractée et 

conviviale dans un environnement accueillant, en phase avec les 

modes de vie des golfeurs dans un esprit club. 

 

 

Une pratique du golf plus efficace, par l’utilisation des meilleures 

technologies dans nos offres d’enseignement, un encadrement par 

nos professionnels et en proposant des services innovants et 

connectés aux golfeurs. 

 

 

La multiplicité des expériences, permettant à tous de profiter 

pleinement des moments passés sur nos parcours et de découvrir 

toute l’année des golfs d’exception dans les meilleures conditions. 

La démocratisation passe par le partage de moments de bien-être et 
de convivialité autour d’une passion fédératrice : le golf.  

C’est dans cet état d’esprit que les établissements Blue Green se voient pourvus de lieux de vie accueillants et 
chaleureux où l’on a plaisir à se retrouver en dehors du parcours (boutiques, restaurants, club house). 
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Blue Green : des actions concrètes pour notre planète : 
 

Blue Green vise l’amélioration continue de ses performances au travers d’une gestion 
économiquement saine, socialement  responsable et tournée vers la performance environnementale.  
 
Les parcours de golf constituent de véritables poumons verts. La mosaïque d’habitats et les variétés 

de végétation qui se trouvent sur un golf concourent à la vie naturelle d’espèces variées. Les espaces 

calmes qu’ils offrent, permettent ainsi d’abriter une faune diversifiée.  

 

Dans la continuité de son exploitation raisonnée et différenciée des parcours, Blue 

Green s’est engagé, en lien avec des naturalistes de la Ligue de Protection des Oiseaux (LPO) à mettre 

en place sur ses golfs, un plan de gestion écologique visant à favoriser l’accueil et la protection de la 

faune et de la flore. 

 
De plus, le programme Golf & Nature vise une gestion éco-durable, structurée autour de trois objectifs 
environnements prioritaires :  

1. La gestion durable de la ressource en eau : réduction de la 
consommation d’eau par une optimisation de son utilisation, 
recherche d’alternatives à l’utilisation d’eau potable et une 
valorisation des eaux recyclées 

2. L’entretien raisonné de nos parcours concernant l’usage des 
produits phytopharmaceutiques et des engrais 

3. La préservation et le développement de la biodiversité sur nos 
golfs, et ce, dans la continuité des actions déjà engagées avec 
la LPO. 
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2- Stratégie commerciale et marketing Blue Green 
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NOS OBJECTIFS EN 2017 

 
 
 S’adapter au marché pour conforter notre place de leader dans la gestion de parcours de golfs par : 

 

 Un souci constant et permanent de professionnalisme dans chacune de nos actions quotidiennes, 
 L’anticipation pour améliorer notre proactivité 
 Être à l’écoute de nos clients pour répondre à leurs besoins 

 

 Etre la référence dans notre domaine : 
 

 Par de nouvelles technologies au service des golfeurs (outils de marketing et de communication 
innovants et modernes), 

 Par une présence active sur les réseaux sociaux, 
 Par une démarche éco responsable. 

 

 Développer la pratique et la progression des joueurs par notre qualité d’enseignement et de nos parcours, 
 

 Fidéliser et récompenser nos abonnés (ées), 
 

 Développer la fréquentation de nos parcours, 
 

 Animer nos golfs par des opérations commerciales fortes permettant à nos clients de répondre à leurs 
besoins, 
 

 Offrir une qualité de service correspondant aux attentes de nos clients avec des équipes dédiées et 
dynamiques sur chacun de nos golfs. 
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NOTRE STRATEGIE 

 
 
 

1) Créer des nouveaux golfeurs : ouvrir la pratique du 
golf au plus grand nombre, en réalisant des 
initiations gratuites et des portes ouvertes Blue 
Green chaque année,  

 
 
Déclencher la première venue de nouveaux golfeurs 
chaque année par nos opérations portes ouvertes, 
 
 
Chiffres des Journées Portes Ouvertes 2016 :  

- 15 000 participants sur l’année, 
- 6 500 nouveaux abonnés en enseignement suite à 

ces initiations 
 
 
 

 
 

2) Récompenser la fidélité de nos abonnés : conforter 
notre programme de fidélisation, et associer nos clients 
fidèles au recrutement de nouveaux abonnés 
(parrainage), 

 
 

     
 

3) Faciliter la réservation des Green-Fee : via notre  
partenaire Book and Golf (11% du chiffre d’affaires 
green fees en 2016),  

 
 

 
4) Communiquer avec nos clients à l’aide des nouvelles technologies et nouveaux moyens de 

communication : s’appuyer sur notre site internet, un outil emailing, et les réseaux sociaux (Facebook, 
twitter, You tube) pour offrir plus de services à nos clients, 
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5) Pratiquer le juste prix : une politique de prix compétitifs construite sur une veille active de notre 
environnement concurrentiel 

   
6) Créer une synergie Blue Green : création d’opérations marketing sur l’ensemble de nos golfs relayées par 

une communication nationale avec l’appui de nos différents partenaires (fournisseurs, équipementiers, 
sponsors nationaux, partenaires économiques). 

 
7) Une présence et une communication locale mise en avant : relais d’un plan d’actions commercial local 

piloté par chaque directeur de golf :  
 

 Opérations commerciales adaptées à chaque golf et à sa clientèle, 

 Compétitions avec des entreprises locales, 

 Compétitions favorisant la rencontre entre joueurs confirmés et débutants pour accroître la 
fidélisation (adaptation des formules de jeu), 

 Animation avec les équipes d’enseignement dans les écoles, collèges et lycées autour du golf avec du 
matériel adapté, 

 Privilégier le lien partenaire avec l’association sportive, 

 Favoriser le développement sportif local, 

 S’insérer dans la vie économique, commerciale et culturelle locale.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

8) Donner envie aux golfeurs de s’équiper : développer les Pro shops 
pour offrir le plus de choix qualité / prix à nos clients en s’appuyant 
sur du personnel formé et compétent. 
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9) Promouvoir le golf en entreprise : accroitre nos relations en région avec les 
entreprises en décentralisant le service commercial « entreprises » : 
création de pôles régionaux de commerciaux entreprises et tour 
opérators. 
 

 

10)  Partager le plaisir du golf avec les plus jeunes : transmettre et enseigner dans nos écoles de Golf, 
ouvertes aux enfants et jeunes de 5 à 17 ans, ou lors de nos stages vacances dédiés aux juniors. 

 

 

11)  Créer des animations sur les golfs pour dynamiser les relations clients / clubs  
 

 Sur des thèmes sportifs et festifs : La Saint Valentin, la Saint Patrick, Noël… 
 

 Caritatifs : partenariats avec Mécénat Chirurgie Cardiaque en 2016. 
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12) Un évènement incontournable : le CORDON GOLF OPEN organisé depuis 9 ans sur le golf Blue Green de 
Pléneuf-Val-André 
Cette compétition est une des occasions supplémentaires pour Blue Green de faire découvrir gratuitement 
le monde du golf professionnel au plus grand nombre : 

 
 un des 3 plus grands tournois professionnels en France 
 plus de 150 joueurs internationaux 
 plus de 5000 spectateurs  
 une dotation de 200 000 €  
 sponsor principal depuis 2015 : Cordon Electronics  

o 2300 collaborateurs 
o 10 centres techniques en France 
o 6 filiales hors métropole 

 
Nos autres sponsors  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Toutes ces actions ont pour but de faire connaitre le golf au plus grand nombre et de mettre tout en œuvre pour 

que votre golf soit un acteur économique  important de votre territoire. 

 


